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Media spotecznosciowe — przede
wszystkim portale spotecznosciowe,
z Facebookiem na czele, ale takze
fora, strony i blogi oraz rozmaite
Swiaty gier — w btyskawicznym
tempie zdobyty sobie rzesze
zachwyconych uzytkownikéw

i zwolennikdw (oraz — zapewne tez
dos¢ licznych — przeciwnikow).
Szczegdlnie portale
spotecznosciowe cieszg sie ogromna
popularnoscia: niegdys$ Nasza Klasa,
dzis Facebook czy Twitter weszty
do internetowego krwiobiegu

i staty sie naturalnym elementem
Wyposazenia” wspotczesnego
internauty. Mam komputer, mam
laptopa/notebooka/tablet (lub
wszystko naraz), mam smartfona -
i mam konto na FB/Twitterze/
YouTubie (lub na wszystkich naraz).

Nie mie¢ konta (zwlaszcza na Facebooku) jest obecnie
albo dowodem technologiczno-spotecznosciowego zapoz-
nienia, albo wyraznym opowiedzeniem si¢ przeciwko — nie
tyle nawet przeciwko samemu Facebookow, ile przeciwko
pewnemu sposobowi komunikagji i przynaleznosci do
pewnego rodzaju spofecznodci. Niemniej réwniez ci, ktdrzy

z portali spotecznosciowych (czy szerzej: mediéw spotecz-
nosciowych) korzystaja w stopniu niewielkim lub nawet
zadnym, zdaja sobie sprawe z ich istnienia. Niektdre nazwy;
pewne sposoby wspdtuczestnictwa i wspdlobecnosci, me-
tody komunikaciji staly sie dla nas tak codzienne, oczywiste
iniezbedne, Ze czgsto nie czujemy potrzeby; a czasem wrecz
zapominamy o mozliwosci zadania okredlonych pytan — na
przyklad o miejsce spotecznosciowych mediéw w edukacji.

Media spofecznosciowe, podobnie jak inne byty wcho-
dzace w zakres nowych mediéw; mozna wykorzysta¢
w procesie edukacji na réznorodne sposoby; jednak to nie
metody uatrakcyjnienia poszczegolnych elementéw pod-
stawy programowej czy uwspOlczesnienia pewnych dziafan
lekeyjnych za pomocg nowych mediow uwazam za naj-
istotniejsze zagadnienie. Tym, co wydaje mi si¢ najbardziej
interesujace i szczegdlnie zashugujace na rozwazenie — oraz
na wprowadzenie do praktyki edukacyjnej — jest szereg pro-
cesow zwigzanych z, nazwijmy to roboczo, ,.kreowaniem
tozsamosci wirtualnej; czyli czyms, z czym internauci maja
do czynienia na co dzien, jako tworcy-nadawcy i odbiorcy,
$wiadomi i nieSwiadomi, zamierzeni i przypadkowi. Zja-
wisko to wymaga analizy i usystematyzowania nie tylko
z punktu widzenia badan nad nowymi mediami, socjologii,
kulturoznawstwa etc., lecz takze z punktu widzenia edukacji
szkolnej.

Edukacja ochronna

Pod roboczym pojeciem ,,kreowania tozsamosci wirtu-
alnej” rozumiem wszelkie sposoby funkcjonowania winter-
necie, ktére majg charakter mniej lub bardziej trwaty i wiaza
sie z prezentowaniem swojej osobowosci, nawigzywaniem
interakgji, tworzeniem sieci kontaktoéw. Nie bedzie zatem
nalezato do ,kreowania tozsamosci wirtualnej” Scigganie
filméw czy e-bookdw; korzystanie z bankowosci interne-
towej, uzywanie wyszukiwarek etc. Na pograniczu znajdzie
sie korzystanie z poczty internetowej — konto e-mailowe
ma bowiem zdecydowanie personalny charakter i stuzy do



kontaktéw zaréwno zawodowych, jak i prywatnych, jest
jednak bardziej uzytkowe niz ,.kreujace”’ Natomiast do inte-
resujacej mnie Kategorii zalicza sie: posiadanie kont na Face-
booku, Twitterze i innych portalach, prowadzenie blogéw,
korzystanie (po zalogowaniu) z foréw i stron, komentowa-
nie rozmaitych wpisow — czyli dzialania, ktére wymagaja ja-
kiejs formy zaistnienia z imienia (nawet jesli bedzie to nick —
czesto bowiem korzysta sie z jednego, gora kilku pseudoni-
mow, z ktdrych kazdy przynalezy do konkretnego miejsca
w siedi i jest rozpoznawalny przez innych uzytkownikéw),
wyjawienia przynajmniej kilku najistotniejszych danych
(z punktu widzenia danego srodowiska wirtualnego) oraz
podania informacji umozliwiajacych identyfikacje (adres
e-mailowy; niekiedy wiek, prawdziwe imie i nazwisko, ad-
res zamieszkania lub telefon), a takze stwarzaja mozliwos¢
wejscia w pewng spoteczno$¢ i nawigzania kontaktéw o do-
wolnym stopniu intensywnosci, w efekcie zas prowadza do
zintensyfikowania przekazow na wiasny temat. Wszystkie
te dziatania rozgrywaja sie na poziomie medidw spoteczno-
sciowych.

Korzystanie z tych wlasnie mediow nie jest zatem czyn-
noscig wylgcznie anonimows, pozwalajacg uzytkownikowi
pozosta¢ w obszarze czysto prywatnym i indywidualnym.
Drziatanie to wigze sie z ciagla interakcja i wymaga odsta-
niania siebie — wigcej nawet, rzutuje na to, co odstaniamy
ina sposdb, w jaki to robimy: Bez wzgledu zatem na to, czy
mam konto na Facebooku, prowadze blog, udzielam si¢
na forum czy wrzucam filmy na YouTube, bez wzgledu
na to, jak bardzo moje, prywatne i niezalezne wydaje mi
sie wlasne miejsce w sieci — caly czas, zgodnie z nazwg tych
mediow; tkwie w samym $rodku spotecznosci: jakiej$ lub
jakichs, wérod ktorych, réwniez jako cztonek spolecznosci,
musze funkcjonowac. Jak w kazdej spotecznosci, w tych in-
ternetowych obowigzuja pewne prawa i obowigzki, nakazy

sie prezentuje, niekiedy bardziej, niekiedy mniej $wiadomie.
Najistotniejsza chyba réznica jest fakt, ze w swiecie wirtual-
nym latwiej mi wybra¢ sposdb/sposoby; w jaki/jakie chce
sie prezentowac, elementy; ktérych chee do tego uzy¢ — oraz
cele, dla ktdrych to robie.

Fatwiej? Teoretycznie. W praktyce tu wlasnie zaczynaja
sie schody. I tu widziatabym dwa gléwne zadania edukacyj-
ne, z jakimi bedzie musiata zmierzy¢ sie szkota. Zadania te
mozna hasfowo okresli¢ nastepujaco: 1. ,edukacja ochron-
na’; 2. ;edukacja kreujaca”

»Edukacja ochronna” czgsciowo juz si¢ w polskiej $wia-
domosci - nie tylko szkolnej —pojawita. Z tego, Ze ujawniane
w internecie dane mogg zosta¢ wykorzystane przez oszu-
stow; zlodziei, hakerdw; a chocby Zle nam zyczacych (nie)
znajomych, zdajemy sobie sprawe, przynajmniej na pozio-
mie teorii. Z praktyka bywa gorzej — w internecie, jak w Zyciu
realnym, zatozenie ,,mnie to na pewno nie spotka” ma si¢
dobrze. Uswiadamianie zagrozen zwigzanych z uzytkowa-
niem mediow spolecznosciowych nie jest moze zadaniem

nazbyt wdziecznym i porywajacym, lecz stanowi niezbedna
wiedze, w jaka nalezy wyposazy¢ miodego uzytkownika
sieci. Konieczne jest tez wypracowanie $wiadomego i kry-
tycznego odbioru internetowych komunikatéw: wskazanie
technik manipulacyjnych, wyczulenie na nieetyczne zabiegi
komunikacyjne, a takze. . . nauczenie prowadzenia dyskusji
W przestrzeni wirtualnej. W tym ostatnim przypadku szcze-
golnie wazne wydaje sie uswiadomienie uczniom kwestii
odpowiedzialnosci - i etycznej, i prawnej — za sfowo. Wro-
giem internauty jestbowiem nie tylko haker, ztodziej, troll czy
inny ,,ten drugf”; internauta moze tez stac si¢ wrogiem sam
dla siebie w wyniku nieswiadomosci. Ztudne przekonanie
o0 anonimowosci w sieci (komentowanie bez zalogowania
lub pod stworzonym na potrzeby chwili nickiem, ,,ukrycie”
za ekranem) prowadzi nieraz do poczucia bezkarnosci i bra-
ku ograniczen. Nieznajomos¢ zasad prawnych zwigzanych
z internetem (przede wszystkim kwestii dotyczacych obra-
zania i grozb oraz kradziezy wlasnosci intelektualnej) moze
doprowadzi¢ ,,tylko” do obrzucenia kolezanki wyzwiskami
na szkolnym forum, o$mieszenia kogo$ rozpowszechnia-
nym ,,zabawnym’ zdjeciem lub filmikiem albo wykorzy-
stania znalezionych w sieci materialéw bez podania ich au-
torow albo adreséw; z ktérych zostaly $ciagniete; moze tez
— zwlaszcza na dhuzsza mete — skutkowa¢ ugruntowaniem
przekonania o braku odpowiedzialnosci za stowa zamiesz-
czane w sieci, nasileniem dziatan o charakterze mobbingo-
wym i plagiatorskim (nawet na poziomie studiéw i pracy).
Efektem bedzie czeSciowa lub calkowita niezdolnos¢ do
funkcjonowania w sieci (szczegdlnie w przestrzeniach o cha-
rakterze spolecznym); moze obecnie nie wydaje si¢ to jeszcze
zjawiskiem nazbyt problematycznym i wykluczajacym, lecz
sadzac po tym, jak rozwija si¢ i zwieksza znaczenie nowych
mediéw w Zyciu zawodowym i prywatnym - istnieje duze
prawdopodobienstwo, ze w jakim$ momencie di, ktdrzy nie
potrafig wspdtzy¢ i wspdtpracowaé w internecie, znajda sie
na marginesie spotecznosci, tak wirtualnych, jak i realnych.
Na marginesie, a wiec - bez Szansy na uczestniczenie, roz-
w0j, informagje. Poza wykluczeniem informacyjnym wy-
nikajagcym z braku dostepu do nowych technologii nalezy
tez zacza¢ uwzglednia¢ wykluczenie informacyjne - i spo-
teczne — wynikajace z braku kompetencji migkkich, z braku
umiejetnosci komunikowania si¢ i wspdtzycia z innymi oraz
zbraku znajomosci zasad prawnych.

Cyfrowa prywatnos¢

Wszystkie te zagrozenia szkofa powinna uwzglednic juz
w poczatkowych etapach nauczania. Z jednej strony nie tyl-
ko szkota, oczywiscie, jest odpowiedzialna za owa ,.eduka-
cje ochronng’ — rodzice réwniez; z drugiej strony, wydaje sie
niekiedy; ze w tej dziedzinie konieczna jest edukacja nie tyl-
ko uczniow; lecz takze ich opiekunéw. Pozostawmy jednak
na boku to ostatnie zagadnienie i powré¢my do grupy nas
interesujacej, czyli do uczniow: w przypadku tych, ktérzy za
kilka lub kilkanascie lat wejda w doroslos¢ - czyli beda mu-




sieli, wytacznie na wlasng odpowiedzialnos¢, funkcjonowac
w spolecznosciach zawodowych, prywatnych i zawodowo-
-prywatnych — brak owej ,.edukacji ochronnej” moze sie
okazac wielka luka edukacyjna i powaznym problemem.

Znacznie mniej oczywista, a w zwigzku z tym wyma-
gajaca 1 wiecej przygotowania, i wiekszej uwagi jest wspo-
mniana dotad wstepnie ,,edukacja kreujaca’ Czes¢ krajow
zachodnich dobrze juz zdaje sobie sprawe z tego, cow Polsce
dopiero zaczynaja sobie uswiadamia¢ zaréwno pracobiorcy,
jak i pracodawcy: o potencjalnym pracowniku mozna si¢
wiele dowiedzie¢ nie tylko z jego CV; listu motywacyjnego,
dyploméw i zaswiadczen oraz rozmowy kwalifikacyjnej;
réwnie duzo - niekiedy unikalnych - informacji mozna
uzyska¢ na podstawie przeanalizowania sposobu, w jaki
kto$ funkcjonuje w sieci. Zdobyta w ten sposob wiedza
to zaréwno poznanie réznorodnosci i poziomu cudzych
umiejetnosci i zainteresowan, réwniez tych niezwigzanych
(lub niezwigzanych bezposrednio) z obowi
dowymi, jak tez mozliwos¢ przyjrzenia si¢ danemu czlo-
wiekowi na gruncie bardziej prywatnym. Mozliwo$¢ owa —
wczeshiej niespotykana w takim stopniu jak dzi$ - niesie za
sobg i korzysdi, i niebezpieczenistwa. Zaréwno na pierwsze,
jak tez na drugie internauta powinien by¢ wyczulony juz
podczas szkolnej edukadji, niekiedy bowiem w momencie
wejscia na rynek pracy jest juz za pozno.

Korzystanie z mediow spolecznosciowych pozwala
miedzy innymi na zaprezentowanie swoich pasji, réznorod-
nosci zainteresowan, mocnych stron, umiejetnosci; pozwa-
la tez na pokazanie si¢ od pozytywnej strony w przestrzeni
prywatnej, wskazanie lub podkreslenie wyznawanych war-
tosci, nawigzanie i utrzymywanie sieci kontaktow, wzbudze-
nie sympatii i zaufania do siebie (na przyktad jako do osoby
lubigcej psy; wspierajacej jakies dziatania, lajkujacej fanpage
teatru lub firmy, wrzucajacej link do poruszajacego artykutu
etc.). Jednym stowem to, co robimy ze sobg w mediach spo-
lecznosciowych, wplywa nie tylko na to, jak odbierajg nas
znajomi; wplywac zaczyna - z czasem coraz silniej — na to,
jak odbiera¢ nas mogg pracodawcy. Nie mozna ignorowac
tego zjawiska, przeciwnie — trzeba przygotowywac uczniow
do rzeczywistosci, w ktrej to, co robig na swoich blogach,
kontach portalu spolecznosciowego czy forum (zwlaszcza
takim, na ktérym mniej lub bardziej dajg sie namierzyc),
moze a¢ na ich zycie zawodowe. Warto zatem uczyé,
jak wykorzysta¢ spotecznosciowy charakter internetu do
wykreowania siebie — do zbudowania sobie ,,marki’; wypra-
cowania kilku atutéw; stworzenia sobie zaplecza, z ktérego
w Zyciu zawodowym bedzie mozna korzystac.

Wydawac si¢ to moze wyrachowane — i w gruncie rze-
czy jest tak samo wyrachowane oraz podejrzane etycz-
nie jak uczenie zasad perswazji, sposobdw interesujacego
przedstawiania siebie (w rozmowie i liscie motywacyjnym),
opanowywania nerwow czy odpowiedniej mowy ciata. Je-
zeli caly proces edukacji stuzy wyciagnieciu z nauczanego
tego, co w nim najlepsze, jezeli istota réznorodnych kurséw

i zawo-

z zakresu kompetencji migkkich jest wyposazenie kursanta
W szereg umiejetnosci, dzigki ktérym poprawi on i rozwinie
swoje dziatania, to podobnie nalezy spojrze¢ na edukacje
kreowania siebie w sieci. Nie chodzi o zaklamywanie rze-
czywistosci i udawanie kogos, kim sie nie jest (dla przykta-
du, nie sugeruje, ze marzaca o karierze modelki uczennica
powinna poprawia¢ swoje zamieszczane na blogu zdjecia
Photoshopem). Chodzi o wypracowanie takich umiejetno-
$ci, jak chocby: wynalezienie ciekawych (dla odbiorcy) tre-
$ci czy tematdw w tym, co pasjonuje autora; przekazywanie
tych tresci w interesujacy sposdb; przemyslenie i zaplano-
wanie pewnej strategii dziatania; przyjmowanie stéw kry-
tyki i konstruktywne do niej podejécie; postrzeganie swojej
dziatalnosci internetowej w szerszym kontekscie wiasnej
przyszlosci; postugiwanie si¢ jezykiem poprawnym, jasnym
i zrozumialym; pozyskiwanie grupy odbiorcéw i dziatania
reklamowe; $wiadome i wytrwale dziafanie, zaplanowane
dalej niz na ,,poki mi si¢ chee” Sa to umiejetnosci, na ktére
warto zwrdci¢ uwage szczegdlnie na etapie liceum, wtedy
bowiem coraz wyrazniej klarujg sie zainteresowania oraz
plany zwigzane ze studiami, a niekiedy iz pracg. Oczywiscie,
photoblog nie zagwarantuje wymarzonej pracy fotografa;
moze jednak stac si¢ niezlym polem ¢wiczen i eksperymen-
tow; sprawdzeniem, jak silne jest to zainteresowanie, poszu-
kiwaniem wiasnego sposobu wyrazu, moze nawet zaczat-
kiem portfolio albo dodatkowym atutem w pozniejszym
zyciu. I, niestety; odwrotnie: strona prowadzona byle jak, od
przypadku do przypadku i z coraz wyrazniejszym brakiem
zaangazowania autora moze podwazy¢ jego wiarygodnosc,
szczegolnie zas — sumiennos¢ i odpowiedzialnos¢.

Podobne uwagi odnoszg sie do portali spofecznoscio-
wych, tu jednak inny aspekt wymaga szczegdlnego podkre-
Slenia. Portal spolecznosciowy wydaje sie wyjatkowo pry-
watnym miejscem, stuzacym przede wszystkim kontaktom
z przyjaciotmi, dzieleniem sie zdjeciami i uwagami dotycza-
cymi codziennych wydarzen, zabawom, umawianiu si¢; na
portalu spolecznosciowym, mozna by rzec, przebywa sie
jak w wielkim pomieszczeniu pelnym blizszych i dalszych
znajomych, migdzy ktérymi mozna swobodnie krazyc,
z ktérymi mozna rozmawiaé, wygtupiac sig, robi¢ co$ ra-
zem. Wigksze lub mniejsze spotkanie towarzyskie, tyle ze
via sie¢, ot i wszystko. Nasza prywatna sprawa.

Problem polega na tym, Ze sie¢ wcale nie jest taka pry-
watna. ..

Link do rzeczywistosci

To chyba ten aspekt internetowego Zycia, o ktérym
obecnie najtatwiej (najchetniej?) zapominamy, a moze
z ktdrego nadal nie do$¢ wyraznie zdajemy sobie sprawe.
Opowiedci o tym, ze gdzies kogo$ zwolniono, nie przyjeto
do pracy albo pociagnieto do odpowiedzialnosci za to, co
zrobil/napisat — zupelnie prywatnie — na swoim koncie na
portalu spolecznosciowym, traktowane sg na razie raczej
jako wyjatkowe przypadki, ktére przydarzajg sie jakims in-



