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Wspomaganie rozwoju
»suczacej sie szkoty”

Mirostaw Kreiel, nauczyciel konsultant ds. diagnozy pedagogicznej i ewaluacji w Zachodniopomorskim

Centrum Doskonalenia Nauczycieli

Przedmiotem niniejszych
rozwazan bedzie wdrazanie
do polskiego systemu oswiaty
dwaoch idei: ,uczacej sie
organizadji’ i nowego modelu
systemowego wspomagania
pracy szkot i placowek
o$wiatowych.

Koncepdja ,uczacej sie szkoty”
rozwijana jest od kilkunastu
lat zarowno w perspektywie
teoretycznej, jak i praktycznej.

Wisparciem teoretycznym i metodycznym tej koncepcji sa
cykliczne, migdzynarodowe konferendje ,,Jakos¢ edukacji czy-
fijako$¢ ewaluacji organizowane przez Uniwersytet Jagielloriski,
Osrodek Rozwoju Edukadii i Ere Ewaluacji w ramach Programu
Wzmocnienia Efektywnosci Systemu Nadzoru Pedagogicznego
iOceny Jakosci Pracy Szkoty - projektu wspétfinansowanego
ze $rodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego. Pierwsza
z konferencji koncentrowata si¢ wokét nowego pomystu na
oceng funkcjonowania szkoly — ewaluacji zewnetrznej i we-
wnetrznej. Uczaca sie szkola powinna nie tylko bada¢ efekty
swojej pracy; ale tez umie¢ planowac te prace tak, by formuto-
wane cele dziatani edukacyjnych (dydaktyczne, wychowaw-
cze, profilaktyczne, opiekuricze) byly mierzalne i mozliwe do
osiagniecia oraz akceptowane przez spolecznos¢ szkolna.

W procesie rozwoju ,,uczacej sie szkoly” nie do przece-
nienia jest jako$¢ przywodztwa w szkole. Tej problematyce
poswiecona byla druga konferencja, zatytutowana ,,Zadania
i rozwdj przywodedw”. Prezentowano na niej zmieniajacy
siec model przywodztwa edukacyjnego: od charyzmatycz-
nych przywodeow; ktorzy dzieki wyjatkowym cechom i wizji
,dobrej szkoly” porywali za sobg swoich nauczycieli, poprzez

Lliderow zmiany’, posiadajacych wigkszg od pozostalych
wiedze i umiejetnosci, zdobyte dzigki uczestnictwu w takich
programach, jak: TERM, Nowa Szkota, Kreator, po lideréw
,UCZacej sie organizacji.

W tym ostatnim modelu przywddztwo rozumiane jest
jako wplyw jednych osdb na inne (lub na grupy), prowa-
dzacy do osiggania wspdlnie uzgodnionych celéw. Przy-
wodztwo edukacyjne w tej koncepdji polega na wyrazaniu
wizji, budowaniu strategii, wptywaniu na osiaganie wynikéw
przez innych, zachecaniu do wspdlpracy w ramach zespolu
i dawaniu przyktadu, pobudzaniu do dziatania i motywowa-
niu. W edukacji potrzebne jest przywddztwo polegajace na
wspdtdziataniu i permanentnej komunikacji z ludzmi, efek-
tywnie wykorzystujace réznorodnos¢ dziatan, postaw; za-
chowan i wartosci wystepujacych w kazdej organizacji. Przy
czym poziom potencjatu przywodczego jest wiekszy w tych
organizacjach, w ktdrych wigksza liczba pracownikéw (na-
uczycieli) bierze odpowiedzialno$¢ za dziatania, podejmuje
decyzje, przyjmuje role przywodcdw wspierajacych innych
pracownikéw'. Ken Blanchard uwaza, ze nowoczesni przy-
wddcy powinni sie skupi¢ na takim zaprojektowaniu procesu
wspdtpracy; aby da¢ wszystkim pracownikom szanse na wy-
zwolenie drzemigcej w nich wladzy; wynikajacej z ich wiedzy,
doswiadczenia i motywadji oraz ukierunkowanie tej sily na
osigganie wynikow? (poglebione rozwazania na ten temat
mozna znalez¢ wartykule Przywddztwo edukacyjne w szkole’.

Ostatnia konferencja cyklu, poswiecona wlasnie ,,uczacej
sie szkole; odbyla si¢ w kwietniu 2014 roku. Jeden z dwdch
wykladow wprowadzajacych w problematyke konferendji,
wygloszony przez prof. Grzegorza Mazurkiewicza, nosi tytut
Teoria ewolucfi. Od uczgcych si jednostek, przez uczgce sig or-
ganizage, do uczqcej sig wspdlnoty. Kolejni eksperci zadawali
sobie i uczestnikom konferencji, miedzy innymi, nastepujace
pytania: ,Czy szkoly sie ucza?’; ,,Jak powinna wygladac szko-
ta uczaca sig?’; ,Jak rozumie¢ rozwdj szkoly?’, ,.Jak rozwijac
zdolnos¢ szkoty do poprawy jakosci ksztatcenia?’; ,Czy szkofa
uczy (sie) przeciwdziata¢ dyskryminacji i wykluczeniu?”’ Jed-
ng z najwazniejszych odpowiedzi na postawione pytania, ale
tez na sytuacje zmiany, w ktdrej znalazla sie polska ,,uczaca sie



szkold, jest nowy model systemowego wspomagania pracy
szkoti placowek oswiatowych. Wspomaganie w tym modelu
mialo by¢ w swoich zalozeniach ukierunkowane na rozwdj
szkoly/placéwki. Powinno zatem wspiera¢ procesy samoroz-
woju uczacej sie organizacji. I pewnie w wielu przypadkach
rzeczywiscie tak si¢ stato. Niestety, wsrod pojawiajacych sie
informacji dotyczacych realizacji powiatowych projektow
systemowego wspomagania pracy szkot i placowek znalazty
sie 1 takie, ktdre sklaniajg do sformudowania kilku hipotez,
wymagajacych weryfikadji poprzez przeprowadzenie pogle-
bionych badar i analiz. Prezentowany tekst stuzy zatem raczej
postawieniu pytart niz udzieleniu na nie odpowiedzi. Tym
bardziej, iz podstawa prezentowanej refleksji s informacje
nieposiadajace waloru reprezentatywnosci.

Podstawowg kwestia wymagajaca rozstrzygniecia jest
pierwszy etap wdrazania modelu systemowego wspoma-
gania, czyli ,,pomoc w diagnozowaniu szkoly lub placowki”
W zalozeniach etap ten miat polega¢ na stworzeniu warun-
kéw do okredlenia — uswiadomienia sobie przez nauczycieli
potrzeb rozwojowych swojej szkoly: Stad coachingowa forma
pracy z rada pedagogiczng (zespolem zadaniowym) i dyrek-
torem szkoly. Oczywiscie w procesie diagnozy (a nie tylko
rozpoznania potrzeb) nie powinno zabrakna¢ poglebionych
danych pochodzacych od nauczycieli i innych pracownikow
szkoly, uczniow, rodzicow i przedstawicieli szeroko rozu-
mianego srodowiska lokalnego. Przy czym jesli miataby by¢
to diagnoza, powinny by¢ w jej toku zbierane informacje
o istocie badanego zjawiska, jego przyczynach (uwarunko-
waniach), fazie rozwoju, znaczeniu, tendencjach rozwojo-
wych. W przeciwnym wypadku niepelna diagnoza nie daje
podstaw do sformulowania wiarygodnych i uzasadnionych
wnioskéw: Gromadzone dane powinny pochodzi¢ z wielu
zrddel i pozyskiwane winny by¢ z wykorzystaniem szeregu
metod i technik badan, zaréwno ilosciowych, jak i jakoscio-
wych. W praktyce ,,pomoc w diagnozowaniu potrzeb szkoly
lub placowki” ograniczala si¢ niejednokrotnie do wyboru
obszaru doskonalenia, w kontekscie nie do korica precyzyjnie
okrelonych problemdw szkoly. Waznym pytaniem jest row-
niez to, kto dokonywat tego rodzaju wyboru i na ile zdawano
sobie sprawe z jego konsekwencji. Realizujacy szkolenia tre-
nerzy sygnalizowali, iz uczestnicy zaje¢ kwestionowali czasem
zasadnos¢ prowadzonego szkolenia na dany temat.

Kolejng kwestig zwigzang z wdrazaniem systemowego
wspomagania pracy szkoti placowek jest samo wsparcie, jakie
uzyskaly szkoly. Dominowaly bowiem w tym zakresie szko-
lenia, uzupelniane konsultacjami, nie do korica wynikajacy-
mi z problematyki tychze szkolen. Ideg nowego modelu jest
natomiast —zgodniez Rozporzadzeniem MEN-uz2009x. - ,,za-

planowanie i przeprowadzenie dziatan majacych na celu po-
prawe jakosci pracy szkoty lub placowki”. Przy czym dziatania
te niekoniecznie nalezy sprowadza¢ wylacznie (lub glownie)
do udziatu nauczycieli w szkoleniach i pracach sieci. Oma-
wiane wsparcie mogloby na przyklad polega¢ na wypraco-
waniu, wspdlnie z instytucjami i organizacjami dziatajgcymi
na terenie wsi, osiedla czy miasta, bardziej efektywnego, $ro-
dowiskowego systemu wspomagania rozwoju dzieci i mio-
dziezy (a moze i ich rodzicéw lub nawet calego srodowiska
lokalnego?). A jedli juz szkolenia, to moze lepiej wypracowac
w ich trakcie (wiedza, umiejetnosci uczestnikéw) podstawe
do wdrozenia konkretnej zmiany; nastepnie — m.in. poprzez
konsultacje indywidualne i zbiorowe — poméc nauczycielom
wprowadzic ja w szkole oraz zbadac jej efektywnos¢ (skutecz-
no$¢). W wielu realizowanych projektach niezbyt precyzyjnie
okreslono bowiem, na czym miataby polega¢ prowadzona
w ich ramach ewaluacja (mimo opracowanych wskazni-
kéw). Czy powinna ona dotyczy¢ gléwnie szkolen, czy tez
wdrazanych przez szkote dziatars wynikajacych z uczestnic-
twaw projekcie.

Podsumowujac dotychczasowe rozwazania, nalezy pod-
kredli¢ fakt, iz nowy model wspomagania pracy szkot i pla-
cdwek oswiatowych stanowi znaczaca zmiane jakosciows
w polskim systemie edukacji. Wymusza inne postrzeganie
rozpoznawania sytuacji (probleméw) szkoly; projektowania
i wdrazania dziatar edukacyjnych oraz badania ich efektyw-
noéci. Jesli jednak miatby wspomagac rozwdj szkoty/placow-
ki jako ,uczacej si¢ organizacji, wsparcie to powinno by¢
bardziej ukierunkowane na ,,uczenie szkoty” samodzielnego
diagnozowania rzeczywistych potrzeb placéwki (nauczycieli,
uczniow; rodzicow; srodowiska lokalnego) oraz projektowa-
nia i realizacji dziatan projako$ciowych, poprzez budowanie
systemu wsparcia Srodowiskowego, ktdrego szkola bedzie
jednym z elementéw. Nalezy réwniez wspierac ,,uczaca sie
¢’ w rozwigzywaniu konkretnych probleméw (dydak-
tycznych, wychowawczych, profilaktycznych) inaczej niz
dotychczas - z wykorzystaniem nowych metod pracy; z rze-
czywistym partnerstwem rodzicow i podmiotowym trakto-
waniem ucznia.
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